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DESCRICAO DE FUNCOES

FUNCAO Key Account Manager
LOCALIZACAO Portugal

REPORTE Responsavel Nacional de Vendas
TIPO DE EMPREGO Tempo Integral

NiVEL DE EXPERIENCIA Manager

SOBRE A CORREOS EXPRESS PORTUGAL

A Correos Express Portugal é uma empresa de distribuicdo de encomendas urgentes, detida
pelo grupo Espanhol Correos Express e pelo grupo Portugués Rangel.

Encontra-se incluida numa vasta rede de transportes ibérica, com escritérios e delegacbes
proprias, e que oferece maior seguranga, tempos de resposta mais rapidos e maior
flexibilidade no transporte e entrega de encomendas urgentes.

MISSAO E OBJECTIVOS

No seguimento da estratégia de crescimento da Correos Express Portugal, pretende-se
reforgar a equipa comercial com um gestor de contas estratégicas, para:

- Estabelecer e manter relagdes duradouras com os clientes chave da organizacdo

- Garantir as necessidades dos clientes chave através de comunicacdo regular e analise de
dados e indicadores

- Promover o posicionamento da marca Correos Express em Portugal

- Contribuir para a implementacdo da estratégia comercial em estreita colaboracdo com a
Direcao Comercial
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- Monitorizacdo dos clientes chave da organizacdo

- Prospecao comercial de novas contas estratégicas, com consequente preparagdo e
negociacdo de propostas comerciais

- Criacdo de rela¢Oes de confianga por forma a garantir experiéncias Unicas e
diferenciadoras para os nossos clientes

- Monitorizacdo e reporte de indicadores de atividade
- Promover o conhecimento do mercado e da concorréncia

- Exploracdo de oportunidades de desenvolvimento de negdcio através da participagdo em
eventos

- Identificagdo de oportunidades de melhorias e implementacdo das respetivas medidas de
corregao

REQUISITOS E COMPETENCIAS

- Formacgdo académica superior preferencialmente nas areas do comércio internacional,
gestao, logistica ou areas afins

- Experiéncia profissional minima de 8 anos na atividade comercial, preferencialmente no
setor da distribuicdo

- Excelentes capacidades de negociagao e comunicagdo

- Orientagdo para o cliente

- Proatividade, iniciativa, sentido de organizacdo e espirito critico
- Conhecimento do mercado e facilidade de networking

- Dominio da lingua inglesa e espanhola

- Dominio das ferramentas do MS Office

ENVIO DE CANDIDATURAS PARA: rh.portugal@correosexpress.com
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